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,Wir verwenden Novell
GroupWise nun bereits
seit mehr als einem Jahr
und haben nie auch nur
die geringsten Probleme
damit gehabt. eMail ist ein
entscheidender Faktor in
unserer Unternehmens-
kommunikation und
Novell GroupWise

tragt durch seine
Hochverflgbarkeit zum
reibungslosen Ablauf des
Geschaftsalltags bei.”

Claude Greiner
IT-Abteilungsleiter

Haus Rabenhorst O. Lauffs GmbH
& Co. KG

Forderung der individuellen
Produktivitat und des
geschatftlichen Erfolgs

Mit dem ersten komplett interaktiven
Arbeitsbereich fur Informationsspezialisten
setzt Novell GroupWise 8 im Bereich Benutzer-
produktivitat neue MaBstabe. Der hochgradig
interaktive Collaboration-Arbeitsbereich
GroupWise 8 wurde speziell fur Social
Networking im Unternehmen entwickelt und
nutzt alle Méglichkeiten von Web 2.0, um die
Unternehmenskommunikation zu optimieren.
Greifen Sie direkt Uber Ihre Mailbox auf Wikis
und Blogs zu, verlinken Sie lhre ,Home"-
Ansicht mit interessanten Websites und

verdffentlichen Sie lhren Kalender, sodass
Personen inner- und auBerhalb des
Unternehmens Uberprifen kénnen,

wann Sie verflgbar sind.

Dank Novell GroupWise 8 erreicht lhre
Produktivitat und die Ihrer Kollegen ungeahnte
Hohen. Vernetzung, Kommunikation und
Zusammenarbeit sind die Schitsselfaktoren
fur den Erfolg Ihres Unternehmens. GroupWise
passt sich Ihrem Arbeitsstil an.
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Abb. 1. GroupWise verbessert Ihre Interaktionen durch einen personalisierten interaktiven Arbeitsbereich.
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Der Grundstein fur Produktivitat

Novell GroupWise 8 integriert eine breite
Auswahl an Collaboration-Tools in ein
hochgradig vernetztes Arbeitsumfeld.

Die Funktionen fur eMail, Instant Messaging,
Kalender-Services, Kontaktmanagement und
Aufgabenverwaltung wurden maBgeblich
verbessert, wirken aber weiterhin vertraut.
Somit geht das Upgrade fur Benutzer
bisheriger GroupWise-Versionen ohne
Probleme vonstatten. Keine andere Lsung
vernetzt Sie so grandlich mit Web 2.0 und
wartet mit dem Grad an Design und Benutzer-
freundlichkeit von GroupWise 8 auf.

Passen Sie den Arbeitsbereich
an lhre Aufgaben an

Novell GroupWise 8 ermoglicht hnen die
Erstellung einer personalisierten ,Home"-
Ansicht. So entsteht ein personliches
Produktivitdts-Dashboard, das Web 2.0-Tools
fur jeden Aspekt Ihres Aufgabenbereiches
bereitstellt. Darin kénnen zum Beispiel die
eMails lhres Chefs, Ihre taglichen Termine
und wichtigsten Kontakte sowie die RSS-
Feeds, Blogs, Wikis und Team Workspaces,
die Sie haufig verwenden, enthalten sein.
So sind alle nétigen Informationen stets
griffbereit, was sich positiv auf lhre
Produktivitat auswirkt.

Ihr Dashboard ist so lebendig, visuell
ansprechend und innovativ wie die Welt, mit
der es Sie verbindet. Es bietet lhnen einen
interaktiven Uberblick tiber alle Tools, Links
und webfahigen Anwendungen, die Sie zum
effizienten Arbeiten bendtigen. Sie missen
sich aber nicht auf ein einziges Dashboard
beschranken. Erstellen Sie eines fur jedes
Projekt, jedes Team und jede Aktivitat.

Auch in der Wahl der Plattform und des
Geréts sind Sie vollig flexibel. Steigern Sie
Ihre Produktivitat mit einem Notebook oder
einem Handheld-Gerat. Verwenden Sie eine
Windows-, Linux- oder Macintosh-Plattform.
Nutzen Sie das Internet bei der Arbeit zu

Hause oder unterwegs. Mit GroupWise 8 von
Novell geht Ihnen die Arbeit leichter von der
Hand, unabhangig von lhrem Standort.

Stabile Beziehungen aufbauen

Im Geschéftsleben dreht sich alles um
Kontakte. Doch Kontakte sind nicht nur
Namen im Adressbuch — hinter diesen
Kontakten stehen Menschen. Und zum
Aufbau einer stabilen Arbeitsbeziehung
mit ihnen bendtigen Sie mehr als einen
digitalen Rolodex.

Sie bendtigen einen Kontaktmanager, der
Ihnen hilft, diese Menschen kennenzulernen,
sodass Sie sie auf der Stral3e wiedererkennen,
wissen, in welcher Funktion und wo sie
arbeiten, sowie ihre Geburtstage und die
Namen ihrer Kinder kennen.

Dank all dieser detaillierten Informationen
verwandelt Novell GroupWise 8 Ihre Kontakt-
liste in ein Tool zur Beziehungspflege.
Naturlich kénnen Sie Telefonnummern und
Adressen speichern, doch das ist noch
lange nicht alles:

» Fugen Sie Fotos hinzu, um lhre
Kontakte jederzeit wiederzuerkennen.

m Tragen Sie fir jeden Kontakt so viele
Telefonnummern und eMail-Adressen ein,
wie Sie méchten.

n Verlinken Sie den Kontakt mit persénlichen
Websites (Blogs, LinkedIn und FaceBook).

n Vermerken Sie Geburts- und Jahrestage.

m Machen Sie sich nach jeder Interaktion
Notizen, damit Sie stets wissen, was wann
besprochen oder vereinbart wurde.

» fFinden Sie den Standort des Kontakts mit
Google, MapQuest oder andere Quellen.

Mithilfe dieses detaillierten Profils setzen Sie
bei jeder neuen eMail wieder genau da an,
wo sie das letzte Mal aufgehort haben. So
gestalten sich lhre Interaktionen effizienter
und produktiver, und lhre Kontakte werden
die Tatsache zu schatzen wissen, dass Sie
immer perfekt informiert sind.
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»Novell GroupWise
WebAccess stellt uns
eine umfangreiche und
benutzerfreundliche
Umgebung zur Verfligung,
die unseren Schilern die
problemlose Kommuni-
kation untereinander,

mit Lehrern sowie mit
Freunden und Familie
auBerhalb der Schule
ermdglicht.”

Rudy Wuthrich
Information Systems Manager
Kodaikanal International School
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Abb. 2. Verwandeln von Kontakten in Beziehungen
Tom Lockhart 9

IT Systems Manager
Hastings and Prince Edward
Counties Health Unit

Die ganze Welt in Ihrem Baro Projektziele im Auge behalten

Die Funktion ,Externer Kalender* ermdglicht
Ihnen eine effizientere Zusammenarbeit

mit Ihren Kontakten — egal wo sie sind und
welches System sie verwenden. Bei der
Organisation von Meetings sehen Sie nun
auf einen Blick, wer Zeit hat und wer nicht —
innerhalb und auBerhalb des Unternehmens.
Die Zeit, die Sie dadurch einsparen, steht nun
flr andere wichtige Aufgaben zur Verfigung.

Novell GroupWise 8 fungiert gleichzeitig als
Ihr personlicher Projektleiter. Erstellen Sie
im Handumdrehen neue Aufgaben oder
verwandeln Sie eine eMail-Anfrage in eine
Aufgabe, indem Sie sie einfach in einen
Aufgabenordner ziehen.

Fugen Sie Teilaufgaben hinzu, um alle

zum AbschlieBen des Projekts notwendigen
Schritte zu veranschaulichen. Verfolgen Sie

die prozentuale Fertigstellung von Aufgaben
und Teilaufgaben.

Erleichtern Sie auch anderen Menschen

das Leben, indem Sie ihnen Ihre Termin-
informationen Uber einen Link zuganglich
machen. Sobald Ihre Kontakte sich bei diesem
Dienst angemeldet haben, sind sie zur Termin-
zeitensuche in Ihrem Kalender berechtigt.

Organisieren Sie Ihre Aufgaben, indem

Sie sie nach Wichtigkeit sortieren und in
Kategorien ordnen. Teilen Sie den Kategorien
unterschiedliche Farben zu, sodass Sie auf
einen Blick Elemente finden und einsehen
kénnen, die mit einem bestimmten Projekt

in Zusammenhang stehen. Ordnen Sie die
Aufgaben nach dem Falligkeitstermin oder
wenden Sie Filter an, um nur diejenigen
anzuzeigen, die bestimmte Kriterien erfullen.

Dank der Ansicht mit zwei Zeitzonen ist auch
die Koordination mit Kollegen weltweit kein
Problem. Dieses praktische Tool stellt sicher,
dass Sie Besprechungen zu Zeiten ansetzen,
die fur alle Teilnehmer akzeptabel sind.
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Auf dem Laufenden bleiben

Mit Novell GroupWise 8 ist es einfacher denn je, eMail-Diskussionen zu folgen, da sich
Nachrichten innerhalb eines Diskussions-Threads sortieren und anzeigen lassen. Zudem
haben Sie die Moglichkeit, per Mausklick eine Nachricht zu 6ffnen und sich den vollstandigen
Thread-Verlauf anzeigen zu lassen. Dies bedeutet, dass Sie Diskussionen nicht mehr in
muUhsamer Kleinarbeit auf der Grundlage Ihres Posteingangs und gesendeter Nachrichten
zusammenstlckeln missen und dass Sie auBerdem keine Zeit mehr mit Problemen
vergeuden, fur die bereits eine Loésung gefunden wurde.

Eine personalisierte Registerkarte ermoglicht es Ihnen, Notizen zu Nachrichten einzugeben,
die Nachricht mit einer Kategorie oder einem Kontakt zu verlinken, das Thema anzupassen

und sogar Anhange hinzuzuftgen.

Posted Message

File Edit VYiew Actions Tools ccounts  Window Help
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Subject: Novell Technology Transfer Partners (TTP)

As an academic user of Novell Technologies we would like to invite you
to attend one of this years TTP conferences. All TTP conferences are
subject to NDA and are provided free of charge to members of the TTP.

WHAT IS THE TTP?

The Novell Technology Transfer Partners (TTP) is an international

group

of schools, colleges and universities that have made a substantial
commitment to campus IT implementations using Movell technology. TTP
was

started in the early 1980's with three universities whose goal was to
share their networking experiences in order to leverage the knowledge

ol

their diverse campus computing environments. The group has now grown
to

be a more comprehensive group of loyal Novell higher education
customers

that not only share information with each other, but with the software
developers and business units at Novell. Perhaps no other group has
more

influence on software development at Novell than the TTP members.

Find results updated at 7:35 PM on 10/29/2008

Abb. 3. Interaktive Diskussions-Threads mit einem Klick

Die Vorteile von
Novell GroupWise 8

Unabhéangig von der aktuellen Wirtschaftslage
arbeiten Unternehmen stets daran, die
Produktivitat zu steigern, Wissen innerhalb des
Unternehmens zu erhalten und maximalen
ROI fur jede einzelne Investition zu erreichen.
Die innovativen Tools und Web 2.0-Funktionen
von Novell GroupWise 8 steigern die
Produktivitat mithilfe eines grafischen,
interaktiven Dashboards, das genau die
Informationen und Tools bereitstellt, die Sie
taglich bendtigen. Dies wirkt sich positiv auf
die Effizienz Ihrer Informationsspezialisten
aus, sodass mehr Arbeit in weniger Zeit
erledigt werden kann.

AuBerdem beruht Novell GroupWise 8

auf der bekanntermaBen zuverlassigen,
skalierbaren und sicheren GroupWise-
Basis. Mit nur einem einzigen GroupWise-
Server sind Sie in der Lage, Tausende von
Benutzern zu unterstttzen und hinzuzufigen,
ohne weitere [T-Mitarbeiter anstellen zu
mussen. Eine Studie aus dem Jahr 2005
bestatigt dies: 52 Prozent der befragten
GroupWise-Kunden mussten lhr System
in mehr als sechs Monaten nicht ein
einziges Mal neu starten und 87 Prozent
verzeichneten pro Jahr nicht mehr als

10 Stunden ungeplanter Ausfallzeiten.*
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.eMail ist immer

noch das wichtigste
Kommunikationsmittel
im Geschaftsalltag,
doch immer mehr
Unternehmen erkennen
den strategischen Wert
von beliebten Tools wie
Instant Messaging,
Blogs, Wikis und

Social Networking.
Integrierte Collaboration-
Umgebungen wie Novell
GroupWise 8 vereinen
Kontaktpunkte fur eMail,
Instant Messaging und
Web 2.0 in sich und
entsprechen damit

dem Bedarf an diesen
modernen Kommuni-
kationsmethoden sowie
gleichzeitig den neuen
Anforderungen, die
durch den Anstieg an
mobilen Mitarbeitern und
Telependlern entstanden
sind. Somit werden
Geschéftsbeziehungen
erhalten, und die
Produktivitat der
Mitarbeiter wird
gesteigert.”

Mark Levitt

Program VP, Collaboration and
Enterprise 2.0 Strategies

IDC

* Quelle: Novell 2005,
Marktstudie zur Zuverldssigkeit
von Collaboration-Systemen
mit 607 Collaboration-
Managern
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»,Novell GroupWise war
auBerdem das System mit
der besten Funktionalitat.
Die Migration ging
vollkommen problemlos
vonstatten, es harmoniert
hervorragend mit unserer
aus mehreren Plattformen
bestehenden Umgebung,
die Leistung ist untiber-
troffen und es funktioniert
auch ausgezeichnet mit
mobilen Geraten.”

Tomasz Jakutowicz

Ein Arbeitsbereich,
der sich anpasst

Sie mUssen kein Power-User sein, um mit

Novell GroupWise 8 die Kommunikation und
die Zusammenarbeit effizienter zu gestalten.

Wenige Klicks gentgen, um aus lhrem
Dashboard einen Arbeitsplatz zu machen,

der Ihren Anforderungen und lhrer Arbeits-

weise entspricht.

m Platzieren Sie Kontakte in einem Bereich

und lhre eMails in einem anderen.

n Stellen Sie sicher, dass Ihre Aufgabenliste
Ihnen dabei hilft, Ihre Aufgaben schnellst-

moglich zu erledigen.
» Behalten Sie Ihren Kalender und alle
bevorstehenden Besprechungen rund

n Verdffentlichen Sie Ihren Kalender, damit
die Organisation von Besprechungen
mit externen Kontakten genauso
problemlos ablauft wie innerhalb
des Unternehmens.

n Erstellen Sie Teilfenster fir Websites,
Wikis, Blogs und lhre bevorzugten
RSS-Feeds.

m Vieles mehr

Wenn Ihre Mitarbeiter produktiv sind, bluht
das Geschaft. Erfahren Sie mehr dartber,
wie Novell GroupWise 8 der individuellen
Produktivitat und dem geschaftlichen
Erfolg Ihres Unternehmens zu ungeahnten

Hohenfligen verhelfen kann. Besuchen Sie
gleich www.novell.com/groupwise8.
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Abb. 4. Die automatische Speicherung sichert regelméaBig Ihre Arbeit und
gewabhrleistet so gute Produktivitatszahlen.

und iMap.
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Sechs Grunde fur GroupWise 8

» Web 2.0 und traditionelle Collaboration-Tools griffbereit im personalisierten Produktivitats-

Dashboard

m Angepasste Dashboards fr jedes Projekt, jedes Team und jede Aktivitat
s Gemeinsame Kalendernutzung mit all Ihren Kontakten innerhalb und auBerhalb des

Unternehmens

m FErstellung, Verwaltung und Nachverfolgung téglicher Aufgaben

» Kontaktverwaltung, bei der nicht nur Namen und Nummern, sondern auch Interaktionen,
Vereinbarungen, Verbindungen und vieles mehr gespeichert werden

m Unterstitzung von Windows, Linux, Mac und Web

Uber Novell

Dank unserer Infrastruktursoftware und
unseres Partnernetzwerks sind wir bei Novell
in der Lage, heterogene IT-Umgebungen
harmonisch miteinander zu verbinden,
sodass Menschen und Technologien im
Gleichtakt miteinander arbeiten kénnen.

Wir bieten die ausgereifteste Linux-Plattform
mit der hochsten Interoperabilitat auf dem
Markt und eine breite Palette integrierter

IT-Management-Software, die Kunden weltweit
bei der Verringerung von Kosten, Komplexitat
und Risiko unterstltzten. Unsere 25-jahrige
Erfahrung und unsere Vision von Inter-
operabilitat und Flexibilitat lassen uns nach
leistungsstarken Unternehmensinfrastrukturen
der nachsten Generation streben, mit denen wir
Kunden einen Wettbewerbsvorteil verschaffen.

www.novell.com
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»,eMail ist flir uns
mittlerweile eine
geschaftskritische
Anwendung geworden.
Wenn die eMail- und
Kalenderfunktionen nicht
funktionieren, steht das
gesamte Unternehmen
still. Seit wir Novell
GroupWise benutzen,
hatten wir noch keine
ernstzunehmenden
Ausfallzeiten.”

Sam White
Software Systems Engineer
Georgia State University

Novell Making IT Work As One
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Novell Services

Informationen zu den

Novell Services wie Consulting,
Training und Support erhalten
Sie im Internet unter:
www.novell.com/consulting
www.novell.com/training
www.novell.com/support

Weitere Informationen
Informationen zu Novell
Produkten erhalten Sie beim
Novell Fachhandelspartner oder
besuchen Sie uns im Internet
unter: www.novell.com/products

Novell GmbH

Noérdlicher Zubringer 9-11
40470 Dusseldorf

Tel: +49-211-56 31-0
Fax: +49-211-56 31-250
www.novell.de

Novell GmbH
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A-1190 Wien

Tel: +43-1-367 74 44
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www.novell.at

Novell (Schweiz) AG
Leutschenbachstrasse 41
CH - 8050 Zurich
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